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Allegato 1 alle linee guida sull’accessibilità degli 
strumenti informatici 

Modello di dichiarazione di accessibilità sito web e 
applicazione mobile per i soggetti di cui all’art. 3 comma 

1-bis della legge 9 gennaio 2004, n.4
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Dichiarazione 

VITTORIA ASSICURAZIONI S.p.A. si impegna a rendere il proprio sito Web accessibile, conformemente alla 
legge 9 gennaio 2004, n. 4. 
La presente dichiarazione di accessibilità si applica a: https://prodotti.vittoriaassicurazioni.com/assicurazione-viaggi/

Stato di conformità 
Questo sito web è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’allegato A della norma UNI EN 301549 in ragione dei casi di non 
conformità e/o delle deroghe elencate di seguito.. 

Contenuti non accessibili 
I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per inosservanza della legge 4/2004. Al fine di realizzare la presente 
Dichiarazione di Accessibilità abbiamo preso in considerazione gli standard WCAG 2.1 e l’esperienza utente di un panel test 
costituito da persone con differenti disabilità che hanno testato il sito. Si sono servite di tecnologie assistive come i principali 
screen reader (Jaws, NVDA o VoiceOver) per non vedenti e le funzionalità di ingrandimento.
Indichiamo di seguito le non conformità e i criteri di successo violati:

1.1.1 Contenuti non testuali: alcune informazioni sono comunicate mediante icone o simboli grafici privi di un’alternativa 
testuale equivalente. Di conseguenza, gli utenti che utilizzano tecnologie assistive potrebbero non percepire il significato o lo 
stato rappresentato visivamente.

1.3.1 Informazioni e correlazioni: alcune sezioni della pagina non sono identificate correttamente mediante elementi 
semantici, rendendo meno chiara la struttura alle tecnologie assistive.

1.3.5 Identificare lo scopo degli input: alcuni campi destinati alla raccolta di dati personali non consentono di determinarne 
programmaticamente lo scopo.

1.4.1 Uso del colore: alcuni collegamenti immersi nel testo sono distinguibili dal contenuto circostante esclusivamente 
mediante il colore, senza ulteriori indicatori visivi adeguati.

1.4.3 Contrasto minimo: alcuni testi non raggiungono il rapporto minimo di contrasto richiesto rispetto allo sfondo, in 
particolare i messaggi di errore in rosso su sfondo celeste.

1.4.11 Contrasto in contenuti non testuali: i bordi dei campi di input non raggiungono il rapporto minimo di contrasto richiesto 
rispetto allo sfondo, rendendo meno riconoscibili i limiti dei componenti.

2.4.6 Intestazioni ed etichette: alcuni componenti non dispongono di etichette sufficientemente descrittive o coerenti con la 
lingua della pagina, rendendone meno chiara la funzione alle tecnologie assistive.

4.1.2 Nome, ruolo, valore: alcuni componenti non espongono correttamente il proprio nome o stato alle tecnologie assistive. In 
particolare, l’indicatore di avanzamento del modulo non dispone di un nome accessibile.
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Redazione della dichiarazione di accessibilità 

La presente dichiarazione è stata redatta il 20/07/2026. 

La dichiarazione è stata effettuata utilizzando una valutazione effettuata da terzi. 

Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore 

Se si desidera contattare il proprietario del sito web si prega di compilare il form all'indirizzo https://
www.vittoriaassicurazioni.com/accessibilita-form-meccanismo-di-feedback/. 

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o alla richiesta, 
l’interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando la modalità indicata nel sito istituzionale di AgID al seguente link 
https:// 
form.agid.gov.it/form/procedura-attuazione/55b265ed-fe45-44f6-8c10-2708d1208742/ 

Informazioni sul sito / applicazione mobile 

1. La data di pubblicazione del sito web: [07/2026]
2. Sono stati effettuati i test di usabilità [SI] 
3. Content Management System (CMS) utilizzato: [Elmentor]

Informazioni sulla struttura 
1. Il numero di dipendenti con disabilità presenti nell’amministrazione: 36 
2. Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 1
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